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POST-PANDEMIYA DOVRUNDO TURIZM SEKTORUNUN VOZIiYYOTI

XULASO
Magalade COVID-19 pandemiyasmin turizme tesiri beynolxalq ve milli saviyyada tahlil edilib.
Beynolxalq togkilatlarin hesabatlarinda oks olunan statistik gostericilore asasen, pandemiyadan son-
raki dovrde turizm sektorunun miiasir ¢agirislar asasinda inkisafinin vacibliyi vurgulanib. Pande-
miyadan sonraki dovrde turizm sektoruna tesir eds bilacek hallarm garsismin alinmasimnm ve bu
istiqamatda ¢evik idarsetmo mexanizminin yaradilmasmin vacibliyi nazaras ¢atdirilib.
Acar sozlar: turizm sektoru, COVID-19 pandemiyasi, milli turizm, diinya turizmi, post-pandemiya

dovri.
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Giris

Turizm bir sira 6lkelarde iqtisadiyyatin
idarsedici mexanizmi olmaqla 6ziinde mii-
hiim iqtisadi shemiyyet dasiyir. Turizm sek-
torundan alman valyuta dovlst xarclarinin
maliyyalasdirilmesi, habels zarurst duyulan
sektorlara sermays yoOneldilmesine xidmat
edan manba rolunda ¢ixis edir.

COVID-19 pandemiyas: viiset almazdan
once turizm diinya iqtisadiyyatimin en qaza-
nch va rifahli sektorlarindan birina gevrilmis,
qlobal UDM-in 10 %-i ve diinyada 320 mil-
yondan ¢ox is yeri mehz bu sahasnin payina
diismiisdiir. [4,5.97]

COVID-19 pandemiyasinin diinya vo
milli turizms tasirinin qiymsatlandirilmasi

Umumdiinya Turizm Toskilatinin verdiyi
moalumata pandemiyadan  6nca
beynolxalq turizm, o ctimladen onun bilava-
sito vo dolay1 tesirlari diinyada 334 milyon

osason,
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dollar olmagla har dordiincti yeni is yerini vo
biitiin is yerlarinin 10,6 %-ni tegkil edirdi.
Statistik malumatlara gors, 2019-cu ilde
sayahatlor zamam turistlor 1,7 trilyon ABS
dollar1 xarclayiblor, bu da, 6z ndvbasinds,
beynolxalq ixracatin texminen 7%-ni va xid-
mot ixracatinin 27,4 %-ni togkil edir. 2020-ci
ilin malumatlaria miivafiq olaraq, turistlarin
0z Olkaleri orazisinde seyahst xorclorinds
45%, xarici soayahat {izre xorclerinds iss
toqriban 70% azalma miisahide olunmusdur.

Bolgaler tizre an boyiik enis Asiya ve Sakit
Okean olkalerinds geyde almmugdir: 2019-cu
ilin eyni dovrii ile miiqayiseds, 2021-ci ilin ilk
5 ayinda beynolxalq turist saymda 95% azal-
ma misahide olunmusdur. Gostaricilor
Yaxin Serq regionunda 83%, Afrika regio-
nunda isa 81% toagkil etmisdir. [3,s.4]. Ameri-
ka regionunda isa 72% gostarici ile nisbaton
daha kicik bir azalma geyde alinmisdir.
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Turizm baximindan beynolxalq soyahat-
cilor tiglin asas sayahat marsrutlarindan biri
olan Avropa regionu da pandemiyanin manfi
tosirlorindon qurtula bilmemisdir. Avropa
qgitesi Olkalerinin igtisadiyyatinda sayahat vo
turizm senayesi olduqca vacib rol oynayir.
Avropa lttifagq Umumdiinya Turizm Tagkila-
t1 terafinden diinyanin ssas regional turizm
destinasiyas1 kimi gqiymsatlondirilir. Turizm
sektorunun Avropa Ittifaqnin  iqgtisadiy-
yatina birbasa baxs etdiyi tohfs 2018-ci ilda
toxminen 782 milyard avro tagkil etmisdir.
Diinya tizra turizmdan alds edilon golirlarin
40%-ni Avropa qitasi qarsilayir. Pandemiya-
dan 6nce diinya tizre turistlorin 50%-den
goxu ve turizm faaliyyatlarinin teqriban 48%-
i Avropa qitesinin payma diismiisdiir.
Umumdiinya Turizm Teskilatinin hesabla-
malarma miivafiq olaragq, diinyanin an ¢ox
ziyarat edilon regionu statusunu da mohz
Avropa qazanmusdir. [4,5.99]

Pandemiya Avropa Ittifaqiin (Al) iqtisa-
diyyatina da darin neqativ tasir gostormisdir.
COVID-19 pandemiyasimn ilkin déneminds,
demsak olar ki, biitiin tizv olkeslar tersfindon
vacib olmayan seyahetlorde mahdudiyyet
todbirlari tetbiq edilmeys baglandi. Serhad-
larin baglanmasi va Sengen boélgasine aid
sorhadlsrde nazarastin barpa edilmasi natice-
sinde milyonlarla Avropa vetendaginin
sayahatinin garsis1 alinmis oldu.

COVID-19 pandemiyasimn tesiri natice-
sinds yaranmig vaziyyst basqa olkslards ol-
dugu kimi, Azesrbaycanda da turizm sekto-
rundan yan keg¢gmemis, 2020-ci ilin mart
aymdan etibaran bu sahade ds durgunluq
genis viisat almugdir. Pandemiyanin yayil-
masinin qarsisini almaq maqsadile Azarbay-
canla qonsu Olkaler arasinda dovlst serhad-
dinde msahdudlasdirict rejimin, hamginin
diinyanmn bir ¢ox olkslerinde vetendaslarin
soforlerine miiveqqeti  mahdudiyyetlarin
goyulmast naticesinds turizm sektorunda da
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tonazziil labiid olmusdur. Ogoer Olkemizin
sorhad-buraxiis  mentaqgelerinden  kegen
soxslorin say1 2019-cu ilde 17464,3 min nafar
togkil etmisdiss, 2020-ci ilde bu gosterici
4028,3 min nafers godar azalmisdir. Azarbay-
cana tosrif edan acnebilarin ve vatendaslig:
olmayan soxslarin 6lke tizra say1 2019-cu ilds
3170373 nafar olmus, pandemiyanin tesirinin
naticasi olaraq 2020-ci ilde bu gostarici azala-
raq 795722 nafar taskil etmisdir. Koronavirus
infeksiyasi ilo bagh gqapanmalar turizm yol-
layislariin saymda keskin azalmalara getirib
¢ixarmusdir. Sayahat agentliklari vo turopera-
torlarin qrup ve fordi halda satmis oldugu
turizm yollayislarinin say1 2019-cu ilde 63885
adad togkil etmisdiss, 2020-ci ilda bu gosterici
azalaraq 5342 adada catmigdir. [4,5.99]

Pandemiya dovriintin iqtisadi sfera tizre
olan tesiri, ilk 6ncs, nagdsiz pul hesablas-
malar1 vo Odenislorin hacminin artmasinda
oziinii gostorir. Pandemiya dévriinde Inter-
net tizoerinden sifarislor, onlayn alis-veris
artmisdir, vetondaslar da bu tip sifarislora vo
algi-satqiya alismaga baslayiblar.

2019-cu ils nisbaten 2021-ci ilde onlayn
Odeniglerde az qala ikiqat artm miisahids
olunub. Diizdiir, tmumi ticarat dovriy-
yasinds bels 6denislarin hacmi hale da kigik
olaraq qalir. 9lalxiisus, qonsu Tiirkiys, Giir-
ciistan ve Rusiyaya nisbaton biz ¢ox geri qali-
rig. Qonsu Olkslorde nagdsiz 6danigslarin
¢okisi bazan 50%-dan ¢ox toskil edir. Azar-
baycanda bu gosterici, toxminen 20%-a
yaxinlagib, pandemiyadan 6nce iss 10% civa-
rinda idi.

Diinyanin her yerinds oldugu kimi, pan-
demiya Azerbaycanin turizm sektoruna da
boyiik ziyan vurub. Olkads ilk yoluxma hali
2020-ci ilin fevralinda geyds almib. Virusa ilk
yoluxanlar Irandan golen 6lke vetendaslari
olub va yoluxma hallar tesdiglendikdsn son-
ra Olkenin Iranla serhaddinin baglanmasi
razilasdirilib. Tobii ki, 0 zaman virusun na
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godar tahliikali ve yoluxucu oldugu hals balli
deyildi vo bu veziyystin ne godor davam
edacayini he¢ kim prognozlagdira bilmezdi.
Martin avvelinde &lkaye Iran mehsullarmin
idxalma qadaga qoyulub va 6lkads yerlagon
biitiin tohsil miisssiselorinds shalinin tahlii-
kesizliyini tomin etmoak, virusun yayilmasi-
nin qarsisint almaq moagsadile bir heftalik
mazuniyyst elan edilib, daha sonra iss bu
miiddast martin 27-dok uzadilib. Martin 12-ds
olkamizdas yeni koronavirusdan ilk 6liim fak-
t1 tasdiglonib. Martin 14-don 6lkamizds sosial
izolyasiya todbirlori qiivveya minmayo bas-
ladi, kiitlovi tedbirler qadagan edildi, insan-
lara “Evde qal” siiar1 ilo miiracistlor edildi,
olkenin quru ve hava serhadlori miiveqqati
olaraq baglandi. Haomginin geyd edok ki,
Azarbaycanda yoluxanlarin sayi ile bagh ilk
moalumat Umumdiinya Sehiyye Tagkilatimn
(UST) saytinda 24 mart 2020-ci ilde 15 nafor
kimi darc olunub. [6]

Yoluxanlarin say1 oktyabr ayindan artma-
ga baslayib vo dekabrda pik hadda ¢atib. 21
noyabr 2021-ci il tarixinde 6lkads COVID-
19 pandemiyasina yoluxanlarin say1 573974
nofor togkil edib. Umumiyyetls, &lkemizdes
giindalik yoluxma sayimnn qrafikine nazer
salsaq, prosesin dalgavari (tsiklik) xarakter
dasidigini miisahids etmak olar. [6]

Turizm 06lke igtisadiyyatinda asas rol oy-
nayrr. COVID-19 pandemiyas: turizm sek-
toruna shomiyyetli deracads tasir gostormis
vo 2020-ci ilin martindan bu sahads ciddi
sobeb  olmugdur. Statistikaya
asasan, 2020-ci ilin yanvar-sentyabr aylarinda
Azoarbaycana 155 oOlkaden 686,3 min nafar
(2019-cu ilin miivafiq dovri ilo miigayiseda
3,5 dofa az) sofor edib. Koronavirus infeksi-
yasinin yayilmasimn qarsisiin - alinmasi
moaqsadile  Azarbaycan  Respublikasimin
dovlst serhaddinds mahdudlagdirict rejimin
totbigi, eloca do diinyanin akser Olkelarinds

tonoazziila

votondaglarin  gedis-golisine  miiveqqgati
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moahdudiyyatlorin qoyulmasi  naticesinda
2020-ci ilin aprel-sentyabr aylarinda 6lkemiza
golonlarin saymda keskin azalma olub ve
soforlar asasan geyri-turizm maqsadleri tiglin
hayata kecirilib.

Tohlil ticlin Azarbaycan Respublikasmin
Turizm tizro Dovlet Agentliyinin 2020-ci il
tglin toqdim etdiyi melumatlar1 nazerden
kecirak. 2020-ci ilin yanvar ay1 turizm {iglin
ugurlu olub, 2019-cu ilin miivafiq gostaricisi
ilo miiqayisade Azarbaycana golon turistlarin
say1 18,1% artaraq 226,2 min nafer olub vo
olkamiza on ¢ox turist Rusiyadan (+20,5%),
Giirciistandan (+20,5%) golib. Yaxin Serq
(+20,8%), Tiirkiys (+12,1%) va Iran (+26,5%)
hacminda olmusdur. Turist axinindaki artim
fevral ayinda da davam edib ki, bu da
soyahsat {i¢lin o qader do olverisli deyil. Bu
ay Olkaya galan turistlerin say1 15,8% artib,
onlarin oksariyyeti Giirciistandan 59 min
nafar (+11,4%) ve Rusiyadan 55 min nofar
(+23,3%) olub. Tiirkiyaden galen turistlarin
sayr 23600 nofor (+59%), Yaxin Serqden
16900 nafor (+11,2%), Irandan 13400 nofer
(+22,9%) olub. ©n yiiksak artim Rusiya va
[randan golen turistlorin sayinda miisahide
olunur.

Azarbaycan Respublikast Dovlet Turizm
Agentliyinin goro,
gostaricilerinds keskin azalma mart ayindan
baglayir. Qeyd edok ki, mart ay1 Azerbay-

moalumatina turizm

canda turizm ugin on alverigli vaxtdir veo
geyd etmak {igiin
olkemiza ¢oxlu turistler gelir. Martda Azar-
baycana 93 min nafer safer edib ki, bu da
2019-cu ilin miivafiq gostaricisinden 153 min
nafar (62,2%) azdir. Rusiyadan 35 min nafer
(47%), Glrciistandan 24,6 min nafar (60%),
Tiirkiyeden 13,2 min nafer (47%), Irandan
4100 nafar (88,5%) olkemiza safer edib. Aprel
aymda turizm bohran1 davam edib ve darin-
lasib, ¢linki bu ay 6lkemize comi 20 min turist
golib ki, bu da 2019-cu ills miiqayisada 218

Novruz bayramim



.‘UTECA

AZBRBAYCAN TEXNOLO! GlYA
UNIVERSITETI

COVID-19 pandemiyasmnin diinya ve milli turizma
tosiri, post-pandemiya dovriinds turizm sektorunun

Verdiyev N., C. . Mammadov

voziyyati

min nafar vo ya 91,7% azdir. Rusiyadan golon
turistlarin say1 90,3%, Tiirkiyedan galanlarin
say1 79% azalib, Giirclistandan 94,6%, [ran-
dan 78,5% kimi dayarlondirilmisdir.

Iyun ayinda &lkemize 26 min turist galib
ki, bu da 2019-cu ille miiqayisada 91,7 % az-
dir. Tiirkiyaden golen turistlorin say1 59,9%,
Rusiyadan 94,8%, Irandan 82,7%, Giirciistan-
dan 93,7% azalib. Azarbaycan Respublikasi
Dovlat Statistika Komitesinin saytinda yer
alan malumata gors, 2020-ci ilin yanvar-
sentyabr aylarinda 6lkemiza galon turistlarin
oksariyyati Rusiyadan (28,1%), Giirciistandan
(24,9%), Tiirkiyaden (18,1%) vo Irandandir
(8,3%). Olkamiza safer edsnlorin sksariyyati-
ni (78,7 %) kisilar, 21,3 % iso qadinlar tagkil
edib. Statistik melumatlara gors, Azearbayca-
na golen turistlorin naqliyyat vasitelorinden
istifadesinde doyisiklik olub. Ogar 2019-cu
ilde turistlorin 52,9%-i avtomobil ve domir
yolu nagliyyatii segibss, 2020-ci ilde bu
gostarici 16,1 % artaraq
69%-9 gatib. [7]. Burada, hava naqliyyatindan
istifado edonlorin sayr 11,8% (40,5%-don
28,7%-0) azalib. Olkemizdes deniz naqliyyat
inkisaf etmadiyinden bu gosterici ¢ox asag:
olmagla 2019-cu ildes 0,8 %, 2020-ci ilda iso
daniz naqliyyat: ilo sayahat edanlorin say1
1,5% artaraq 2,3% toskil edib. 2019-cu ilin
miivafiq dovrii ile miiqayisads xarici 6lkelare
gedan Azearbaycan Respublikas1 vetondasla-
rinn say1 3,9 dafe azalaraq 1073,4 min nafer
olub. Gedanlarin 69,9 %-i kisi,  30,1%-i isa
qadinlardir. Bu dovrds irana geden Azerbay-
can veatondaglarmin say1 4,6 dafs, Tiirkiyaya
3,5 dafs, Gilirclistana 4,1 dafs, Rusiya Federa-
siyasina gedanlerin say1 ise 3,5 dafe azalib.
Azarbaycandan xarice seyahest eden tu-
ristlerin naqliyyat vasitslarinden istifadssini
tohlil etmali olsaq, gore bilarik ki, 2019-cu
ilde sarnisinlorimizin 75,9%-i avtomobil vo
demir yolu naqgliyyatin1 segibsa, 2020-ci ilds
bu ragem 0,7 % artaraq 76,7 %-o catib, hava
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naqgliyyatindan istifads edenlarin say1 iss 76,7
% olub. Yani, orta hesabla bu miqdar 4,1%
artib. Olkemizda deniz negliyyati inkigaf
etmadiyinden bu regem c¢ox asagi olmagla
2019-cu ilde 0,8 %, 2020-ci ilde ise deniz
naqgliyyat1 il seyahast edenlorin sayr 1,8 %
artaraq 2,5 % teskil edib. Daxili turizmin sta-
tistikasina nezar salsaq, 2020-ci ilde turist
sayr  2019-cu ills
miiqayisado 3,4 dofe (43529 min nafer, o
ciimladan 56,5% kisi, 43,5% qadinlar) 1268,7
min nofor (57,6% kisi, 42,4% qadinlar) daxili
turizmin statistikasina nazar salsaq, 2020-ci
ilda turist safarlori eden turistlorin say1 2019-
cu illo miiqayisade 3,4 dafo (57,6 % kisi, 42,4
% qadin) (4352,9 min nafer, onun 56,5 % kisi,
43,5 % qadinlar) vo 1268,7 min nafar teskil
etmisdir. Soferlorin aksariyyetinin maqsadi
gohumlari, dostlar1 ziyarat etmok, vo totillo
baglh olub. Istifade olunan naqliyyat va-
sitalorina golince, daha ¢ox soharloraras: av-
tobus ve minik avtomobillorinden istifades

soforlori edanlarin

olunub. Istifade olunan neqliyyat vasitalori
baximindan seherlararasi avtobuslara ve mi-
nik  avtomobillorine  istiinliik  verilib.
Beloalikls, tohlillor gosterir ki, COVID-19 pan-
demiyas1 Azarbaycanda turizmin inkisafina
manfi tesir gostarib, 2019-cu ille miiqayiseda
olkaye galis vo ¢ixig turizminin gostericileri
3,5-4 dofe, daxili turizm gostericileri ise 3,4
dofo azalib. [7]

Turizm sosial-igtisadi fealiyyetin miihiim
sahasi olmaqla bir cox oOlkslerin dovlat
biidcasinin galirlorine miithiim tohfe verir.
Beynolxalq turizm senayesini temsil edan
Diinya Sayahst va Turizm Surasmin (WTTC)
moalumatlarina gors, 2019-cu ilde turizmin
qlobal iqtisadiyyata tohfasi 9,1 trilyon dollar
olub va ya diinya UDM-nin 10,4%-ni toskil
edib. Suranin hesablamalarina gors, seyahat
va turizm senayesi diinya tizra 330 milyon is
yerini (diinyada har 10 is yerinden biri) tagkil
edir.
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2020-ci biitin ~ 6lkaler
Umumdiinya Sahiyys Taskilatinin elan etdiyi

ilin ovvalindo

yeni nov koronavirus - COVID-19 pande-
miyast ile shate olundu. ©nenavi olaraq, tu-
rizm va rekreasiya sonayesi xarici soklardan
mosalon, konkret ev sahibi
olkelards bas veran hadiselor diger kurort

tosirlonir -

bolgalarina soferlorin genis miqyash yeniden
boltisdiiriilmasine sebab ola biler. Bununla
bels, COVID-19 pandemiyas: kimi giiclii sar-
sintilar diinya turizm bazarmi qeyri-
miioyyon miiddata iflic eds biler. Viral vo
yoluxucu xastaliklorin epidemiyalar1 ilo ya-
nasi, qlobal gonaqparverlik senayesini ¢ok-
diiran ekzogen amillars harbi miinagiseler vo
terror tohliikelori, iqlim dayisikliyi, tebii
folakatlar, neft vo neft moahsullarinin kaskin
qiymeot dayisikliklori, valyuta mazennalarinin
dayismasi, maliyys ve iqtisadi bohranlar da
aid edils bilar.

UNWTO Kkoronavirus pandemiyasindan
sonra beynslxalq turizmin azalmasi vo bar-
pasi iiglin {i¢ ssenari nazeardan kegirib ki, bu
ssenarilara 2020-ci ils goder
beynalxalq turist galislarinin saymun 58%-
dan 80%-a gadar azalmas diqqet markazinda
olub. Birinci ssenari, sorhodlorin todricon
acilmast ve sayahats qoyulan mahdudiy-
yatlorin yumsaldilmasi iyulun svvalinda bag-
lasa, beynalxalq turist axininin 58% azalaca-
g nazerde tuturdu, ikinci ssenari, bearpa
prosesinin sentyabrda baglamasi gsorti ils
diinya turizm gostericilarinin 70%-o enmasini
nozards tuturdu, ticlincii, miimkiin olan an
pis ssenari iss beynolxalq turizm dekabrdan
avval barpa olunmasa, gostaricilerin 78%-o
enmosini nozards tuturdu. Teessiif ki, 2020-ci
ilin noaticalari (73%) inkisafin tiglincii ssenari
tizrs davam edaceyini gostordi. Bir sira eks-
pertler geyd edirler ki, senayenin barpasi v
2019-cu ilin naticalarins nail olunmasim 2023-
cii ilden tez gozlemok olar. Elmi aragdirma

9sason,

miulliflori pandemiyanin turistlora ytiksek
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psixoloji tasir gosterdiyini ve panikaya sebab
oldugunu, bunun da qonagpervaerlik ve tu-
rizm sektorunun xidmatlerine talebatin kas-
kin azalmasina sebeb oldugunu qgeyd edirler.
Agent asasli modeldan istifads edarak turizm
markazlarinds yoluxmus insanlarin dinami-
kas1 aragdirilir ve virusa yoluxmus insanla-
rin saymi azaltmaga yonelmis sosial mahdu-
diyyaetlar tohlil edilir. Pandemiyanin turizma
sosial-igtisadi tesirini qeyd edir, turizm
xidmeatlarine tolebin azalmasi ile ifads edilir,
golirin azalmasi, is yerlorinin itirilmasi vo
issizliyin artmasi, sektor iscilorinin sosial
dastaye ehtiyact vo bunun naticesinda sosial
xarclorin artmasi, ictimai tohliikesizlik wveo
saglamliq tgclin artan teleblor bu kimi
amillars daxildir.

COVID-19-un otel sektoruna tosirini Oy-
ronir vo pandemiyanin antibohran idaragili-
yinin alti marhsalasini miisyyen edirik ki, bu-
raya 6z novbesinds asagidakilar daxildir:

e bohrandan avvelki mearhsls;

e xabardarhq faktorunun monitoring
marhalasi;

e araliq marhals;

e boarpa marhalssi ve konkret gerarlarin
gebulu marhalesi.

Sernigin hava sayahstleri, turizm, restoran,
otel biznesi va aylance an ¢ox tasirlonan sek-
torlar olub. Problemlsrin halli tig¢lin biitiin
olkalarin konsolidasiyasi teklif edilir. Buraya,
pandemiya ilo miistaqil sokilde miibarizs
apara bilmayen az inkisaf etmis 6lkslers qar-
sihgh iqtisadi yardima ehtiyac, daha yaxs
peyvendin hazirlanmasina artan investisiya
ve sanitar-gigiyenik gsorait sahesindsa qoru-
yucu todbirlerin goriilmesi aid olunur. Bir
sira Olkelarin timsalinda koronavirus pan-
demiyasimin makro (qlobal istehsal vo ti-
caratin, hamginin ixrac va idxalin tesiri) vo
mikro soviyyades (istehlak¢i davramis mo-
dellorindeki dayisiklikler) tesirini Oyranir.
COVID-19-un aviasiya sektoruna ve turizma
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voziyyati

goriinmamis tosirine diqqget ¢okarak, miixtslif
inkisaf
asason moahdudiyyetlar ve hava sarhadlarinin
baglanmasi  miiddatinden olaraq
beynolxalq turistlorin golisinin azalacagim

ssenarilorinin modellasdirilmasina
asilt

vurgulayirlar. Bu tohlilin hacmi, 58%-den
78%-o godar, senayenin golacok inkisaf pers-
pektivleri ise son darace geyri-miiayyan ola-
raq qalir. Qeyd edilir ki, igtisadi inkisafin
biitiin sahalerins tasir eden global pandemi-
ya kontekstinda sosial cohatden masuliyyatli
turizmi - dayamuqh inkisafa, yoni igtisadi
artima, otraf miihits yonalmis - inkisaf etdir-
COVID-19-un  Giirclistanin
turizm sektoruna tosirini tohlil edarak, real

moak lazimdar.

voziyyete uygunlasmaq ve otellar {i¢lin yeni
strategiyalar hazirlamaq zoruratini qeyd
edirler. Uygunlasdirilmis strategiyalar daxili
turizmin inkisafina, daha stimullasdiric qiy-
mat mexanizminin tatbiqine, eloco do gostari-
lon turist xidmatlarinin keyfiyyotinin ytiksal-
dilmesins vo miihafize tedbirlerinin giiclon-
dirilmasine yonoldilmelidir. Pandemiyanin
Azarbaycanin turizm sektoruna tesirini tohlil
edaroak, milli turizm sirkatlorinds zaruri dayi-
sikliklor, o climladan ilkin marhslada daxili
turizmin va xiisusila ekoloji turizmin inkisafi
lazzm galir. Burada, reqemsal texnologi-
yalarin totbiqi (sehorlore ve muzeyloro vir-
tual ekskursiyalarin hazirlanmasi, yeni on-
layn platformalarin ise salinmasi), yeni he-
rokat qaydalarmin tatbiqi (peyvendlar, mas-
kanin macburi taxilmasi, fiziki mesafoys ri-
ayet edilmasi, viza qaydalarna dayisiklik) ve
s. nazards tutulur. Diinya Seyahset ve Turizm
Surast (WTTC) turizm senayesinin barpasi
liclin 0z tovsiyalarini verib. Tovsiyelar asag:-
dakilardar:

1) Seyahat tovsiyslarinin lagvi ve sayahatci
sigortasinin  qarsistni alan  geyri-vacib
beynslxalq safarlers qadagalar;
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2) Qlobal saglamliq ve tohliikasizlik pro-
tokollarmin goebulu, sayahat edanlars seyahat
tohliikesizliyi tominatlarinin verilmosi;

3) Virusun yayilmasmin qarsisini almaga
komak edan stiratli test vo izloms strategiya-
smun gabuluy;

4) Bohrana standart ve global yanasman
tomin etmoak ticiin dovlat vo 0zal sektor ara-
sinda daha six amakdaslg;

5) Vergi giizastlori vo likvidlik stimullars,
habels iscilorin miidafissi todbirleri baximin-
dan sektora dovlet destayinin davam etdi-
rilmasi.

Notico

Movcud veziyyetin giymotlondirilmasi
gostarir ki, biitlin galacak safarlar yeni ssena-
riyo va yeni tolablarin tatbigine ehtiyac du-
yur. Bir ¢ox Avropa oOlkaleri artiq seyahot
edanlorden peyvend sertifikatimin olmasin
tolob edir (hamgcinin Avropada qgebul edilon
peyvendlor,  masalen, sirkoti
torofindon istehsal olunan BioNTech veo ya
Amerika peyvendi Pfizer). Saglamliq iiglin
risklori minimuma endirmak vo goelocok in-
feksiyalarin garsisini almagq {i¢iin yeni qayda-
lara riayet etmok diinya olkalarinin diqqat
moarkazinds olacaq. Yeni "etik qaydalar'in
hazirlanmas1 ve onlara riayet edilmasi (tu-
ristlor, sakinlor vo sirkatlor ticiin) bizneslor,
icmalar vo turistler tiglin "masuliyyaetli dav-
ranis" vo hesabatlilig1 tomin etmak {iglin ilkin
sart ola bilar. Seyahet sirkastleri bu giin 6z
foaliyyetlorini atraf miihitdaki dayisikliklore

Alman

uygun tenzimlomsali ve yeni geraite gevik
uygunlasma siyassti aparmalidirlar. Nezars
almaq lazzmdir ki, bazarda bugiinkii mah-
dudiyyoetlor naticesinde toxire salinmis teleb
var va bu telabin hacmi kifayst qadar boytik-
diir. Belo soraitde daha cevik siyaset totbiq
edon turizm sgirkstleri faydalana biler.
Vaziyyastden daha sarfsli takliflor hazirlamag,
daha yaxs1 infrastruktur yaratmaq {igiin isti-
fado etmak lazimdir. Ragabaet etmak tigiin bu
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sektordaki sirkatlor dayisen teloblore tez uy-
gunlasmali, hamginin turizm sektorunda
texnoloji laythalor ve rogemsallasma inkisaf
etdirmalidirlor. Onlayn platformalara telabat
giinli-gtinden artir vo raqamsallasma turizm
sektoruna giiclii tosir edir. . Bu mazmunda
asagidaki tokliflori edos bilarik:

e Sosial-igtisadi naticalerin azaldilmasi
tiglin bir sira tadbirlerin hayata kegirilmasi (is
yerlorinin qorunmasi, inamin va tohliikesiz-
liyin giiclondirilmasi, yeni sanitar qaydalarin
totbiqi);

e Ik novbads, daxili turizm bazarmin
inkisafi strategiyasimin hazirlanmas;

e Roqgabat qabiliyystinin veo davamlili-
gin gliclondirilmesi (turizm infrastrukturu-
nun inkisafi, xidmotlorin keyfiyyatinin
yliksoldilmosi, tokliflorin ~ va
saxolondirilmasi, daxili turizmin inkisafina
diggatin yonaldilmasi);

e Rogemsallasdirmanin tatbiqi (QR kod-
larin, mobil proqramlarin, yeni texnologiya-
larin istifadesi, sosial sabokolorde onlayn
ekskursiyalarin togkili ve s.);

e Sosial masuliyyetli turizmin inkisafi
(yasil turizmin inkisafi tiglin zeruri mahsulla-
rin vo infrastrukturun yaradilmasr);

e Kiitlavi turizmdon fordi ve kigcik turla-
rin togkiline kegid;

e Turizm sektorunun davamli inkisaft
ve transformasiyast maqsedlarins nail olmaq
ticiin bitiin tareflerin slagalendirilmasi va
omokdashgi.

Diinya Turizm Tagkilatmin (UNWTO)
verdiyi son mpelumatlara esasen, vaksina-
siyanin qloballasmasi ve tohliikesiz sayahat
ticiin imkanlarin genislonmasi qarsidaki ay-
larda ve illsrde beynslxalq harakatliliyin
ohamiyyatli artimina tesir gostoracak. Lakin

bazarlarin

virusun ortaya ¢ixan yeni stammlar1 seyahat
moahdudiyyatlarinin asanlagdirilmasi ve ara-
dan qaldirilmasma mane olur. . Bundan
alave, ayri-ayri Olkelarda test xarclori, toyinat
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yerlorinde movcud qaydalar tizerinde
slagelondirilmo va aydinligin olmamasi,
mohdud beynoalxalq amoekdaslhq, virusun
mutasiyast ve yeni stammlarmin meydana
¢ixmasl ile bagh geyri-miiayyenlik, vaksin-
lorin bolusdiiriilmesinda adalatsizlik kimi
problemlar barpa prosesinin uzanmasina
gotirib ¢ixarir. Digar bir problem iso, krizis
keciran turizm sektorunun postpandemiya
dovriindes turist axinini hansi saviyyada qar-
silaya bilocoyinden ibarstdir. Hazirda,
olkalerin garsisinda duran asas masalalarden
biri turizm sektorunun movcud bohrandan
“sag c¢ixmasini” tomin etmok ii¢lin miiasir
cagirislar fonunda 6hdoliklarinin yerins yeti-

rilmasidir.
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Abstract

The impact of the COVID-19 pandemic on tourism has been analyzed internationally and nationally
in the article. Based on the statistical indicators reflected in the reports of international organizati-
ons, the importance of developing the tourism sector in the post-pandemic period on the basis of
modern challenges was noted. The importance of preventing situations that could affect the tourism
sector in the post-pandemic period and creating a flexible management mechanism in this direction
was stressed.
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AsepbOariaxanckuii TexHoaormueckuit Y HuBepcuTeT
Mawmeaos Axaaaan Vibaaat orast

Marucrp, Azepbariakancknit TexHoAOT9ecKNnil Y HUBepCcuTeT

BAVISTHUE ITIAHAEMUV COVID-19 HA MPOBOM 1 HAITVIOHA ALHBIN
TYPU3M, [IO10>KEHUE CEKTOPA TYPM3MA B ITOCTIIAH AEMWYECKMI
IIEPMO,

PE3IOME

B cratbe nmpoanaausuposano savsHue nangemuyn COVID-19 Ha Typusm Ha MeXAyHapOAHOM U
HaIlMOHaAbHOM YypoBHAX. Ha ocHoBe cratmcermyeckux Iiokasareaeil, OTpa’kKeHHBIX B OTJeTax
MeXAYHapOAHBIX — OpraHM3alMii, OTMedeHa BaXKHOCTb  pasButusi — cpepbl Typusma B
IIOCTIIAaHAEMIYECKUII IIepMOJ, Ha OCHOBE COBPEMEHHBIX BbI30BOB. IlogduepkHyra BaskHOCTH
IIpeJOTBpallleHNsl  CUTyalluii, KOTOpble MOIYT IOBAMATL Ha TYpPUCTHMYECKyI0 cdepy B
IIOCTIIaHAEMIYeCKIIA TIePUOA, U CO34aHIs TMOKOTO MeXaHM3Ma YIIpaBAeHIs B 9TOM HallpaBAECHII.
KaroueBbie caoBa: Ttypucrimdeckast cdepa, mnaHgemuss COVID-19, HaumMoHaABHBIL TYpHU3M,
MUPOBOM TyPU3M, OCTIIAHAEMUYECKIII [IEPUIOA,.
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